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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL DEL SAPAJ DE SAN JULIAN, JALISCO.

En cumplimiento de lo dispuesto en los articulos 3 fraccién Il y 26 de la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados y 19 de la Ley de
Proteccién de Datos Personales en Posesidon de Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y
sus Municipios, el Sistema de Agua Potable Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de
San Julidn, Jalisco, como responsable del fratamiento de sus datos personales, le informa lo
siguiente:

DOMICILIO DEL RESPONSABLE
Luciano Herndndez #79 norte, coddigo postal 47170, San Julian, Jalisco.

DATOS PERSONALES QUE SERAN SOMETIDOS A TRATAMIENTO
Los datos personales que recabamos son los siguientes:

- Datos de identificacion: nombre completo, sexo, fecha de nacimiento, estado civil,
nacionalidad, direccién, nUmero de teléfono, correo electrénico.

- Datos laborales: ocupacién, puesto, nUmero de empleado, etc.

- Datos sensibles: En caso de ser necesario, podemos recabar datos sensibles
relacionados con su salud, origen racial o étnico, y condiciones de discapacidad.

FUNDAMENTO LEGAL PARA EL TRATAMIENTO DE LOS DATOS
El fratamiento de sus datos personales se realiza con base en los siguientes fundamentos
legales:
- Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos: articulos 6° Apartado
A, fracciones | y Il y articulo 115;
- Constitucion Politica del Estado de Jalisco: articulos 4° sexto, 15 fracciones IX
y X pdrrafo quinto y 77 fracciones |, II, il y IV;
- Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién PUblica del Estado de
Jalisco y sus Municipios: articulos 31, 32 fracciones lll y V, 68, 69, 70, 71, 79.1
fracciones Il y I, 81.3, 81.4, 82.1, 95, 96.1 fracciones II, lll, VIy VIl y 96.2;
- Ley de Proteccidon de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del
Estado de Jalisco y sus Municipios: articulos 1°, 10, 15, 45.1, 45.2, 46, 47, 48, 49,

50, 51 fracciones Il, lll, IV, VIy VI, 53.1, 71, 72, 75, 87.1 fracciones | y X, 88.1
fracciones Il, lll, IV, VIII, 93, 94, 95, 99.1, 101.1 fraccion Il, 102.1 fracciones |y I
y 104.1;

- Ley para los Servidores Publicos del Estado de Jalisco y sus Municipios:
articulos 17 fraccién |, 54-Bis-4, 54-Bis5, 56 fracciones V y XIV;

- Ley de Responsabilidades Politicas y Administrativas del Estado de Jalisco y
sus Municipios: articulos 1°, 3.1° fraccidn IX, 4.1°, 6°, 9.1° fracciones | y II; 46.2°
fraccién IV, 51.1°; 52.1°, 53°; 54° y sexto transitorio;

- Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de
Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios: articulos 4°.1, 5°, 19, 20, 23, 24,
42, 43, 44, 49, 55, 56 y 57.

- Ley del Sistema Anticorrupcion del Estado de Jalisco: Articulo 1°, 2.1°,

fracciones I, Ill, V; 5°% 36.1°; 41°
- Ley de Responsabilidad Pafrimonial del Estado de Jalisco y sus Municipios:
articulo 1°.

- Ley del Agua para el Estado de Jalisco y sus Municipios: Articulo 1°. 2°
fraccion LIV, 20° fraccion 1V, 44°, 48° fracciones |, II;

- Ley de Fiscalizacién Superior y Rendicién de Cuentas del Estado de Jalisco y
sus Municipios: Arficulo 1.1° fracciéon |, 5.1° fraccion llI; 8°; 31°

FINALIDADES DEL TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES
Los datos personales que obtenemos tienen las siguientes finalidades:

Finalidades primarias (que no requieren su consentimiento):

Provision del Servicio
- Registrar y gestionar la relacién pactada con los usuarios.
- ldentificar a los titulares de los contratos.
- Conftrolary facturar el consumo de agua potable y servicios de alcantarillado.
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Facturacién y Cobranza
- Emitir recibos y realizar cobros correspondientes al consumo.
- Llevar a cabo gestiones de cobranza y recuperacion de adeudos.
- Atencién al Cliente

Responder a solicitudes, quejas y aclaraciones.
- Brindar informacidn sobre el estado del servicio y programas de apoyo.

Cumplimiento Normativo
- Asegurar el cumplimiento de normativas locales, estatales y federales relacionadas
con la prestacion del servicio.
- Reportar informacién a autoridades competentes cuando sea necesario.

Mejoramiento del Servicio
- Readlizar encuestas de satisfaccion.
- Implementar mejoras basadas en andlisis del consumo y necesidades de los
usuarios.

Prevencion y Seguridad
- Garantizar la seguridad de las instalaciones.
- Prevenir fraudes o actividades ilicitas relacionadas con el servicio

Finalidades secundarias (que requieren su consentimiento):
o Enviar informacién de interés sobre actividades, eventos, programas
asistenciales, efc.
o Redlizar estudios y andlisis estadisticos que nos permitan mejorar los servicios y
atencién.

En caso de que no desee que sus datos personales sean utilizados para estas finalidades
secundarias, puede ejercer su derecho a la oposicién.

USO DE MECANISMOS EN MEDIOS REMOTOS O LOCALES

El Sistema de Agua Potable Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de San Julian,
Jalisco; podrd utilizar mecanismos tecnoldgicos para recabar datos personales de manera
automdatica, a través de medios remotos o locales de comunicacion electronica, dptica o
cualquier otra tecnologia, incluyendo, pero no limitado a formularios en linea, correo
electrénico, o sistemas de atencion telefénica. En estos casos, los datos personales serdin
recabados simultdneamente al contacto que realice con dichos mecanismos.

MECANISMOS, MEDIOS Y PROCEDIMIENTOS DISPONIBLES PARA EJERCER LOS DERECHOS
ARCO

El titular de los datos personales tiene derecho a acceder, rectificar, cancelar u oponerse
al fratamiento de sus datos personales, asi como a revocar el consentimiento que nos haya
otorgado.

Para ejercer estos derechos, deberd presentar una solicitud por escrito dirigida a la Unidad
de Transparencia, especificando el derecho que desea ejercer y proporcionando la
informacion necesaria para su identificacion.

La solicitud podrd ser entregada en el domicilio de la Unidad de Transparencia o enviada
por correo electréonico a fransparencia@sanjulian.gob.mx,
fransparencia.sanjulian@gmail.com.

DOMICILIO DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

La Unidad de Transparencia se encuentra ubicada en Avenida Hidalgo # 83 Oriente,
Colonia Centro, C.P. 47170, y puede ser contactada a través de los correos electrénicos:
fransparencia@sanjulian.gob.mx, fransparencia.sanjulian@gmail.com.
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CAMBIOS AL AVISO DE PRIVACIDAD
Cualguier cambio al presente aviso de privacidad serd comunicado a través de los
siguientes medios:

e En la pdgina web oficial del EI Sistema de Agua Potable Alcantarillado y
Saneamiento del Municipio de San Julian, Jalisco; en el siguiente enlace:
https://sanjulian.gob.mx/sapaj/.

e Mediante publicacién en los medios de comunicacion locales.

e A fravés de correos electrénicos, en caso de que el titular haya proporcionado su
direccién para estos fines.

Este aviso de privacidad se encuentra vigente desde la fecha de su publicacion.
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