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1 Atención a reportes
c¡udadanos de lum¡nar¡as

dañadas, camb¡o de
lum¡nar¡as y

mantenimiento.

x 90% Reportes de luminarias
fallando contra el número de

luminarias reparadas.

2 Mantenim¡ento de
cementerio munic¡paly
serv¡c¡os de sepultura.

x TOOYo La atenc¡ón total de serv¡cios
solic¡tados en t¡empo y forma

3 Servicios de traslados para

asuntos oficiales de parte

delequ¡po de control
vehicular.

x 100% Eltotal de los serv¡c¡os de
realizados coñ cumpl¡m¡ento
del obiet¡vo de la comis¡ón.

4 5€rvic¡os de traslados para

estudiantes, eventos
académicos y deportivos.

x 700% Eltotal de los serv¡c¡os de
realizados con cumpl¡m¡ento
delobjetivo de la comis¡ón.

5 Serv¡c¡os de matanza de
añ¡males en las

inlalaciones del ralro
mun¡c¡pal.

x 100% Estadfst¡ca d€ matanza del
munic¡p¡o.

6 Manten¡m¡ento y
publ¡cacioñes de la página

delmun¡cip¡o,

x 80% Informac¡ón publ¡cada contra
eltotal de información

entregada.
7 Manejo de cab¡na de

aud¡o, equ¡pó de
proyección y audio para

eventos munic¡pales.

x Atenc¡ón deltotal de
solicitudes para cubrir

eventos.

8 Atenc¡ón de a cam¡nos

rurales del mun¡c¡pio
med¡ante el uso de

maqu¡nar¡a.

x 100% Trabajo contante del equ¡po
de maquinaria.

9 Serv¡c¡os de
mantenim¡ento de
espac¡os públ¡cos.

x 100% Relación de despefectos
existentes y veloc¡dad de

respuesta pafa su atenc¡ón
10 x 100% Respuesta de altotal de la9

personas que han solic¡tado
información de gavetas.

L7 Entrega de nom¡nas de los

empleados de la
admin¡strac¡ón.

X too% Pago oportuno de sueldos y
5alar¡o5.

100%

Atención ciudadana con
búsqueda de información
documental de archivos

del cementerio.
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72 Gestión de confl¡ctos
surg¡dos al ¡nter¡or de los

recursos humanos del
mun¡cip¡o

x 700v" Atenc¡ón al personalen el
marco de las d¡f¡cultade§

surgidas.

Contrataciones, altas y

baias de empleados.
x 100% Proceso de reclutamiento

efect¡vo.
l4 Serv¡c¡o públ¡co de

recolec€¡ón de basura.

x 100% Atención contante y fliia de
recolecc¡ón de basura.

15 Serv¡c¡o publico de
transporte con ruta

urbana "Colon¡a 23 de

Mayo".

x 700% Serv¡c¡o ¡ninterrumpido diario

16 x 700%

17 Levanta m¡ento de actas
administrativas.

x 100% Atención de situaciones
administrat¡vas que han

requer¡do el levantamiento de
un ada.

18 Atención y
d¡recc¡ooam¡ento de la

ciudadanía para la

obtención de recursos y
serv¡ci05.

x 100% Resultados de la coordinac¡ón
deltraba.io con las d¡ferentes

áreas.

19 Gest¡ón de dlas laboradot
asueto y vacaciones del

personal.

x 100% Of¡c¡os y documentac¡ón
generada, así como la

coordinación para no afectar
eltrabaio delárea.

20 Entreta recepción de
documentac¡ón del á.ea.

x 100% Documentac¡ón archivada.

21 Gestión de
manten¡mientos del

parque vehicular para el

corregto f unc¡onamiento.

X Refacciones ¡nstaladat
servicios mecánicos,

chequeos preventivos.

Pr¡nc¡pale5 resultados sobre el trabajo real¡zado

Mantener los servicios públicos br¡ndados a la c¡udadanía de manera constante y eficaz, siendo lo mejor po5ible
med¡añte los recursos disponibles. Meiora constante del servicio en velocidad y ef¡ciencia.
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Manten¡mientos y
actualizaciones del serv¡cio

de ¡nternet de la red
Jalisco.

Atenc¡ón y recepc¡ón de
equ¡po profes¡onal de Red

Jal¡sco. Atf como reportes.

l


