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C. CIUDADANOS INTEGRANTES DEL
AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE SAN JULIAN, JALISCO.
PRESENTES.

PROEMIO DE INICIATIVA.

Quien suscribe, Lic. Ernesto Garcia Padilla, Sindico Municipal de San Julian, Jalisco, en
el ejercicio de las facultades conferidas en el articulo 41 fracciones III de la Ley del
Gobierno y Administracion Publica Municipal del Estado de Jalisco, someto a la
consideracion de este organo de gobierno municipal la presente iniciativa del
Reglamento de Mejora Regulatoria para el Municipio de San Julian, Jalisco; de
conformidad con la siguiente:

EXPOSICION DE MOTIVOS

El articulo 115 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece
que los Estados adoptaran, para su régimen interior, la forma de gobierno republicano,
representativo, democratico, laico y popular, teniendo como base de su division
territorial y de su organizacién politica y administrativa, el municipio libre; ademas,
establece que los municipios estardn investidos de personalidad juridica, asi como
tendran facultades para aprobar, de acuerdo con las leyes en materia municipal que
expidan las legislaturas estatales, los bandos de policia y gobierno, los reglamentos,
circulares y disposiciones administrativas de observancia general dentro de sus
respectivas jurisdicciones y cuyo objeto serd, entre otras cosas, establecer las bases
generales de la administracién publica municipal.

Asimismo, el articulo 37 fraccidén II de la Ley del Gobierno y la Administracién Publica
Municipal establece que serd obligacion de los Ayuntamientos la aprobacidon y
aplicacion de su presupuesto de egresos, bandos de policia y gobierno, reglamentos,
circulares y disposiciones administrativas de observancia general que organicen la
administracion publica municipal, regulen las materias, procedimientos, funciones y
servicios publicos de su competencia y aseguren la participacién social y vecinal.

La presente propuesta surge, por la necesidad juridica de regular la interaccion digital
del municipio, toda vez que ha sido superada la concepcion sobre la utilizacion de los
medios electronicos y la realidad tecnolégica del municipio nos indica que se ha
comenzado a realizar diversas y multiples relaciones entre los particulares y la
administracion publica municipal, en las cuales resulta necesario actualizar la
normatividad municipal para otorgar certeza juridica a los ciudadanos respecto a los
derechos y obligaciones que cuenta. Por ello, a través de esta propuesta se busca
otorgar seguridad juridica para las y los usuarios que pretendan realizar una
interaccion digital con las autoridades y dependencias municipales, contemplandose en
este el regular los derechos y obligaciones de los particulares con las formalidades
previstas en la legislacion vigente, asi como en diversas tesis jurisprudenciales de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacidn.

Los reglamentos municipales vigentes contienen deficiencias para la aplicacion de los
sistemas digitales del municipio, tales como la excesiva regulacién respecto a la firma
electronica, ademas de contravenir las disposiciones contenidas en el Cédigo Civil del
Estado de Jalisco en materia de representacion de las personas juridicas.



Es importante reiterar que dentro del marco juridico del Estado de Jalisco
particularmente en el articulo 1261 del Cédigo Civil del Estado de Jalisco de aplicacion
supletoria para todos los procesos administrativos que se realicen en el Estado se
contempla como valido que la expresion de la voluntad de una persona se emita por
medio de medios electrdénicos, dpticos o de cualquier otra tecnologia o por signos
inequivocos.

En la presente propuesta, se contemplan diversos medios digitales para la expresion de
forma expresa de la voluntad mediante los cuales se autentifica a los usuarios de
sistemas digitales, reconociendo expresamente tres de estos medios, cumpliendo los
tres primeros con las formalidades impuestas por la autoridad que las otorga:

- Firma Electréonica Certificada emitida por el Servicio de Administracion
Tributaria.

- Firma Electronica del Estado de Jalisco.

- Los Mecanismos de identificacién emitidos por el Ejecutivo Estatal.

- Sistema de Identificacion Personal (SIP).

El Sistema de Identificacion Personal es el sistema de identificacién por el cual los
usuarios de las plataformas podran solicitar los tramites y actos administrativos
vinculantes para el municipio; la utilizacion de este sistema ademads pretende la
ampliacién en el uso de las plataformas municipales, tales como el Visor Urbano. Este
sistema cuenta con la misma regulaciéon que otros sistemas ya implementados en
diversas plataformas digitales tales como el Sistema de Notificaciones Electrénicas
(SINE) perteneciente a la Comision Nacional para la Protecciéon y Defensa de los
Usuarios de los Servicios Financieros. Para ello, el Sistema de Identificacion Personal
impone los mismos requisitos para su obtencion que la dependencia antes mencionada,
ademas de otorgar actos similares.

En los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo se encuentra previsto el contar con un
gobierno eficiente, con mecanismos de evaluacion que permitan mejorar su desempefio
y la calidad de los servicios; que simplifiquen la normatividad y tramites
gubernamentales y rindan cuentas de manera clara y oportuna a la ciudadania, asi como
el que las politicas y los programas que presta la Administracion Publica deben estar
enmarcados en una estrategia transversal para alcanzar un gobierno cercano y
moderno orientado a resultados, que optimicen el uso de los recursos publicos, utilicen
las nuevas tecnologias de la informacién y comunicacién e impulsen la transparencia y
la rendicion de cuentas.

En materia de Mejora Regulatoria, el dia 5 de febrero de 2017 fue publicado en el Diario
Oficial de la Federacién el decreto mediante el cual, en lo que respecta a la presente
iniciativa, se reformd la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
adicionando un ultimo parrafo al articulo 25 y fracciéon XXIX-Y al articulo 73
reformando también la fraccion XXIX-R del articulo 73.

La entrada en vigor de la reforma mencionada facultaba al Congreso de la Uni6n en el
ambito de sus atribuciones, a expedir una Ley General en Materia de Mejora
Regulatoria. Lo anterior dio origen a la Ley General de Mejora Regulatoria, misma que



fue publicada el dia 18 de mayo de 2018 en el Diario Oficial de la Federacién, y mediante
la cual se establece que las autoridades de todos los 6rdenes de gobierno, en el &mbito
de sus respectivas competencias, deben implementar Politicas Publicas de Mejora
Regulatoria, y en el ambito municipal las acciones y modificaciones correspondientes
que encaminen a la respectiva regulacion.

Asi mismo, en cumplimiento de lo anterior, el H. Congreso del Estado de Jalisco tuvo a
bien aprobar en Sesién de Pleno celebrada el dia 4 de julio de 2019, el decreto que
expide la Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Jalisco y sus Municipios, misma
que fue publicada el dia 20 de julio de 2019 en el Peri6dico Oficial “El Estado de Jalisco”,
y cuya vigencia comenzd a surtir efectos el dia 21 de julio de 2019. En el articulo Sexto
transitorio de la Ley citada, se establece que los municipios deberan expedir y adecuar
sus reglamentos y disposiciones generales en el ambito de su competencia en los
términos de dicho decreto, en un plazo que no exceda de 180 dias naturales a partir de
la entrada en vigor del mismo.

La entrada en vigor de las disposiciones normativas mencionadas nos obliga a efectuar
la armonizaciéon respectiva a los ordenamientos municipales con el fin de dar
cumplimiento a las disposiciones vigentes y presentar las bases regulatorias que, en
materia de mejora regulatoria y gobierno digital, el municipio debe adicionar para
establecer las herramientas tecnoldgicas propuestas. Lo anterior resulta indispensable
en la concrecién de las acciones que en materia de simplificacién administrativa y
digitalizaciéon de tramites y servicios que el Gobierno Municipal ha realizado con el fin
de armonizar lo ya implementado al marco regulatorio vigente.

A través de estas acciones, se busca garantizar como beneficio el otorgar a los
ciudadanos la certeza juridica indispensable en los actos administrativos que se
realizan mediante los procesos modernizados con los que actualmente cuenta el
municipio, ademas de implementar las herramientas previstas por la regulacion
correspondiente para garantizar que se lleven a cabo las mejores practicas de Gobierno.

En cuanto a las repercusiones de caracter juridico, econémico, laboral, social o
presupuestal, consideramos apropiado sefialar que el objeto de la presente iniciativa
busca la adecuacidon de la reglamentacion municipal que para tal efecto obliga la
entrada en vigor de la Ley General de Mejora Regulatoria, y 1a Ley de Mejora Regulatoria
para el Estado de Jalisco y sus Municipios. Asi mismo, la presente propuesta reviste de
una relevante repercusion social, al tratarse de proporcionar a través de las
herramientas y acciones contenidas en ella la adecuada simplificacién de los tramites y
servicios que otorga el municipio, lo cual incide en la actividad productiva, comercial y
de servicios para los habitantes del municipio. Respecto a las repercusiones de caracter
econdmico, laboral y presupuestal, su aprobaciéon no implicaria una carga en ese
sentido, ya que la propuesta pretende proporcionar un marco normativo en el cual se
establezcan de manera integral los elementos del nuevo sistema que en materia de
mejora regulatoria se obliga al municipio, y a través del cual con las servidoras y los
servidores publicos que actualmente integran la administracién publica municipal se
llevaria a cabo la implementacién de este nuevo sistema.



Por lo anteriormente expuesto, y con fundamento en los articulos 115 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 77 fraccion 11 de la Constitucion
Politica del Estado de Jalisco; 41 fracciones I y Il de la Ley del Gobierno y la
Administracién Puablica Municipal del Estado de Jalisco, asi como los articulos -----------
----- del Reglamento del Ayuntamiento de ---------- y demads relativos y aplicables,
sometemos a su consideracion el siguiente:

ORDENAMIENTO

ARTICULO PRIMERO.

Se expide el Reglamento de Mejora Regulatoria para el Municipio de San Julian, Jalisco,
para quedar como sigue:

REGLAMENTO DE MEJORA REGULATORIA PARA EL MUNICIPIO DE SAN JULIAN,
JALISCO.

TITULO PRIMERO - DISPOSICIONES GENERALES

CAPITULO UNICO - DEL OBJETO, FUNDAMENTO JURIDICO Y DEFINICIONES

Articulo 1.- Este reglamento es de orden publico, interés social y observancia general
para quienes laboran en la administracion publica municipal, y tiene por objeto
establecer el marco normativo de la mejora regulatoria y gobierno digital dentro del
Municipio de San Julian, Jalisco.

Todo lo no previsto en el presente ordenamiento se aplicara supletoriamente lo
establecido en la Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de Jalisco, el Codigo
Civil del Estado de Jalisco y la Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Jalisco y sus
municipios.

Articulo 2.- Se expide de conformidad con lo dispuesto en los articulos 115 fracciones
[ y I primer parrafo de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 73
fraccién I, 77 fraccion 1l y 86 parrafo segundo de la Constitucion Politica del Estado de
Jalisco; 1 y 2 de la Ley General de Mejora Regulatoria; 1, 2 y 4 de la Ley de Mejora
Regulatoria para el Estado de Jalisco y sus Municipios.

Articulo 3.- Ademas de las definiciones contenidas en la Ley General de Mejora
Regulatoria y en la Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Jalisco y sus Municipios,
para efectos de este reglamento se entiende por:



VI.

VII.

VIII.

XI.

XIL.
XIII.

XIV.

XV.

Analisis de Impacto Regulatorio. Herramienta cuyo objeto es garantizar que
los beneficios de las regulaciones sean superiores a sus costos, y que éstas
representen la mejor alternativa para atender una problematica especifica;
Catalogo de Giros SARE: Concentrado de giros y actividades econémicas de
bajo y moderado riesgo para la salud, seguridad y medio ambiente, clasificadas
por la administracion publica municipal de conformidad al Sistema de
Clasificacion Industrial de América del Norte (SCIAN) publicado por el Instituto
Nacional de Informacién Estadistica y Geografica.

Certificado Electronico. Documento firmado por el servidor publico mediante
Firma Electrénica;

CONAMER: Comisién Nacional de Mejora Regulatoria como Organo
Administrativo Desconcentrado de la Secretaria de Economia.

Consejo Municipal. El Consejo Municipal de Mejora Regulatoria;

Codigo QR. Patrén grafico unico que almacena informacién para la validacion
de un certificado electronico o documento fisico que lo contiene;

Dictamen. Opinién que emite la Unidad Municipal con respecto al Andlisis de
Impacto Regulatorio, sobre los programas, los proyectos de regulacién, o sobre
los estudios;

Expediente Electronico para Tramites y Servicios. El conjunto de
documentos electréonicos emitidos por los sujetos obligados asociados a
personas fisicas o morales, que pueden ser utilizados por cualquier autoridad
competente, para resolver tramites y servicios de la administraciéon publica
municipal;

Firma electrdonica. Los datos que en forma electrénica son vinculados o
asociados a un mensaje de datos y que corresponden inequivocamente al
firmante con la finalidad de asegurar la integridad y autenticidad del mismo y
que serd Unicamente emitida por la autoridad certificadora conforme a la
legislacion correspondiente;

FUA: Formato Unico de apertura, ya sea en formato fisico o a través de
formularios en plataformas digitales, es utilizado para la gestién de diversos
tramites integrados con la finalidad de obtener una licencia de giro para la
apertura de un negocio de bajo o moderado riesgo.

Impacto Regulatorio. Efecto que la regulaciéon puede generar en distintos
ambitos del quehacer publico, social o econémico;

Ley General. Ley General de Mejora Regulatoria;

Ley Estatal. Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Jalisco y sus
Municipios;

Manual de operacion SARE: Disposiciones que regulan el procedimiento a
seguir desde que ingresa un tramite a la Ventanilla SARE hasta que se emite la
licencia de giro a los ciudadanos interesados.

Mecanismos de identificacion del Estado de Jalisco. Son aquellos
mecanismos que se encuentran regulados en el convenio Acuerdo DIELAG ACU
050/2020 del Gobernador Constitucional del Estado de Jalisco, “que expide las
disposiciones generales que establecen los mecanismos de gobernanza de
informacién, identificacién digital y control de acceso que deberan de observar
las dependencias y entidades de la Administracién Publica Estatal.”



XVI.

XVII.
XVIII.
XIX.

XX.
XXI.

XXII.
XXIII.

XXIV.

Plataforma Digital. Conjunto de sistemas del Municipio con vinculacién
juridica que permite la ejecucion de diversas aplicaciones bajo un mismo
entorno, dando a los particulares la posibilidad de acceder a ellas a través de
Internet.

Programa Municipal. Programa Municipal de Mejora Regulatoria;

SARE. Sistema de Apertura Rapida de Empresas;

SIP. Sistema de Identificaciéon Personal, que es un medio por el cual el usuario
apertura una cuenta en el sistema digital del Municipio y posteriormente se
corrobora su identidad en alguna de las dependencias, mediante el cotejo e
integracion de sus datos o documentos a un expediente electrénico, para lo cual
el Gobierno Municipal determinara el método de identificaciéon o acreditacién
idoneo, mismo que debera de garantizar la seguridad de la informacion de los
usuarios;

Sistema Municipal. Sistema Municipal de Mejora Regulatoria;

Sujetos Obligados. Autoridades, dependencias y organismos que conforman la
administracién publica municipal;

Unidad Municipal. Unidad Municipal de Mejora Regulatoria;

Ventanilla Especializada. Mecanismo de gestion para la custodia de
informaciéon digital, simplificacién y agilizacién de actos administrativos, a
través de la cual se brinda consulta y asesoria al ciudadano como centro de
inclusién digital, asi como para la tramitacién digital de licencias, permisos o
autorizaciones; y

Ventanilla SARE. Ventanilla tinica encargada de concentrar tramites y servicios
relacionados con la apertura de negocios establecidos en el catadlogo de giros
SARE, recibiendo las solicitudes ya sea de forma fisica o electrénica y emitiendo
sus resoluciones en un plazo maximo de 72 horas habiles por la misma via.

TITULO SEGUNDO - DE LAS AUTORIDADES EN MATERIA DE MEJORA REGULATORIA

CAPITULO I - DEL SISTEMA MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA

Articulo 4.- El Sistema Municipal es el conjunto de normas, principios, herramientas,
objetivos, planes, directrices y procedimientos en materia de mejora regulatoria, que
coordinan a los sujetos obligados.

Articulo 5.- Son objetivos del Sistema Municipal:

Conformar, regular la organizacion y el funcionamiento del Sistema Municipal,
establecer las bases y mecanismos de coordinacién y participacién entre sus
integrantes, asi como asegurar la aplicacién de los principios establecidos en la
Ley General y la Ley Estatal por parte de estos;

Promover la eficacia y eficiencia en la administracion publica municipal, asi
como la cultura de gestion gubernamental para la atencién del ciudadano;
Impulsar el desarrollo socioeconémico y la competitividad del Municipio;



IV.  Promover la simplificacién en la apertura, instalacién, operacion y ampliaciéon
de empresas, a través de la modernizacion y agilizacion de los procedimientos
administrativos que realizan los sujetos obligados;

V. Revisar que los ordenamientos y normas municipales que se expidan generen
beneficios superiores a los costos, no impongan barreras a la competenciay a la
libre concurrencia, asi como fomentar su conocimiento por parte de la sociedad;

VI.  Generar seguridad juridica y transparencia en la elaboracién y aplicacion de las
regulaciones;
VII.  Coadyuvar en las acciones para reducir la carga administrativa derivada de los

requerimientos y procedimientos establecidos por parte de las autoridades
administrativas del Municipio;

VIIl.  Promover, facilitar y difundir la utilizacién de plataformas digitales para la
autogestion de tramites y servicios, con la integracion de expedientes
electronicos que fomenten la interoperabilidad gubernamental, su eficaz
custodia y la estandarizacién de los mismos con el Expediente Electrénico para
Tramites y Servicios;

IX.  Coordinar, y en su caso armonizar las politicas municipales de requerimientos
de informacién y practicas administrativas; y

X.  Diferenciar los requisitos y tramites para el establecimiento y funcionamiento
de las empresas segin la naturaleza de su actividad econémica considerando su
tamafio, la rentabilidad social, la ubicacién en zonas de atencidn prioritaria, su
nivel de riesgo e impacto, asi como otras caracteristicas relevantes para el
Municipio.

Articulo 6. - El Sistema Municipal se integra por:

I.  El Consejo Municipal;
[I.  LaUnidad Municipal, a través de la Direccién de Proyectos, o su similar; y
[ll.  Los sujetos obligados.

CAPITULO II - DEL CONSEJO MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA

Articulo 7.- El Consejo Municipal es el érgano colegiado responsable de coordinar la
politica de mejora regulatoria en el Municipio.

El Consejo Municipal debe fijar prioridades, objetivos, estrategias, indicadores, metas e
instancias de coordinacién en materia de mejora regulatoria, asi como los criterios de
monitoreo y evaluaciéon de la regulaciéon en los términos que establezca en su
reglamento interno.

Articulo 8.- El Consejo Municipal se integra por:

I.  LaPresidenta o Presidente Municipal, quien lo presidira;
[I.  Quien sea titular de la Jefatura de Gabinete del Gobierno Municipal, en caso de
existir y/o Encargado de la Secretaria General del Ayuntamiento;
[lIl.  Quien sea titular de la Sindicatura del Ayuntamiento;



V.
VI.
VII.

Quien sea titular de la presidencia de la Comisién Edilicia de Gobernacidn,
Reglamentos y Vigilancia del Ayuntamiento;

Quien sea titular de la Comisién de Promocion de Desarrollo econémico,

Quien sea titular de la Unidad de Transparencia Municipal, y

Un consejero ciudadano del Municipio;

Previa aprobacion de la Presidencia del Consejo Municipal, pueden otorgarse
invitaciones especiales a aquellas instituciones o personas que tengan relacién con los
temas a tratar.

Quienes integren el Consejo Municipal pueden designar a su suplente permanente y las
y los suplentes cuentan con los mismos derechos y obligaciones que la persona titular.

Quienes integren el Consejo Municipal participan con derecho a voz y voto.

Articulo 9.- El Consejo Municipal tiene las siguientes atribuciones:

VI.

VII.

VIII.

XI.

XILI.

XIII.

Establecer bases y principios en materia de mejora regulatoria para la efectiva
coordinacion entre los sujetos obligados;

Disefiar y promocionar politicas integrales en materia de mejora regulatoria;
Determinar los mecanismos de suministro, intercambio, sistematizacién y
actualizacion de la informacién que sobre la materia generen las instituciones
competentes de los distintos 6rdenes de gobierno;

Aprobar, a propuesta de la Unidad Municipal, el Programa Municipal;

Conocer los informes e indicadores de los programas de mejora regulatoria de
los sujetos obligados;

Promover el uso de metodologias, instrumentos, programas y las mejores
practicas nacionales e internacionales en materia de mejora regulatoria;
Promover que los sujetos obligados evaluen las regulaciones nuevas y
existentes, asi como los costos de cumplimiento de los tramites y servicios que
ofrecen;

Emitir recomendaciones vinculatorias para los miembros del Sistema Municipal
y aprobar programas especiales, sectoriales o municipales de mejora
regulatoria;

Establecer lineamientos para el diseflo, sustanciacion y resolucion de tramites y
procedimientos administrativos con base en los principios y objetivos de la Ley
General, la Ley Estatal y en la normatividad aplicable;

Crear grupos de trabajo especializados para la consecucion de los objetivos de
este reglamento, de acuerdo a los términos que se establezcan;

Establecer mecanismos de monitoreo y evaluacién mediante indicadores que
sirvan para supervisar el avance del Programa Municipal;

Promover la creacidn de espacios fisicos o electronicos unicos para la gestion y
realizacion de tramites y servicios como centros de inclusién digital para la
realizacion de tramites y servicios, y brindar la capacitaciéon necesaria para los
usuarios;

Integrar comités tematicos para conocer y desahogar los asuntos de su
competencia, invitando por conducto de su Presidenta o Presidente a los vocales
segun el tema;



XIV.

XV.

Establecer procedimientos para la acreditacion ciudadana y el otorgamiento de
herramientas o firmas para fomentar la identidad digital, mediante la validacion
de personalidad juridica por vias digitales, o el cotejo documental y
levantamiento presencial de perfiles biométricos en los centros de inclusién
digital correspondientes; y

Desarrollar y proponer su reglamento interior a la Presidenta o Presidente
Municipal.

Articulo 10.- El Consejo Municipal debe sesionar de forma ordinaria una vez cada tres
meses, y de forma extraordinaria las veces que sean necesarias, a juicio de quien
preside.

Las convocatorias a las sesiones deben hacerse con una anticipaciéon de setenta y dos
horas en el caso de las ordinarias, y de veinticuatro horas en el caso de las
extraordinarias.

El Consejo Municipal sesiona validamente con la asistencia de su Presidenta o
Presidente, y por lo menos la mitad mas uno de sus integrantes. Las resoluciones se
toman por mayoria simple, y en caso de empate quien preside tiene voto de calidad.

Articulo 11.- Su Presidenta o Presidente cuenta con las siguientes atribuciones:

Convocar y presidir las sesiones del Consejo Municipal;

Representar al Consejo Municipal ante dependencias, instituciones vy
organismos de caracter publico y privado;

Presentar al Consejo Municipal propuestas, politicas, herramientas, tareas y
acciones en las asignaturas de su competencia;

Informar a través de la Secretaria Técnica sobre las iniciativas y propuestas
aprobadas por el Consejo Municipal ante las distintas dependencias y
organismos de la administracion publica municipal; y

Presentar al Consejo Municipal la propuesta del programa anual de trabajo, la
agenda de reuniones y el informe anual para su aprobacion.

Articulo 12.- La Secretaria Técnica cuenta con las siguientes facultades:

VI.

Elaborar y notificar, por instruccion de la Presidencia del Consejo Municipal, las
convocatorias para las sesiones o mesas de trabajo;

Elaborar el orden del dia de las sesiones y someterla a la aprobaciéon de la
Presidencia del Consejo Municipal;

Elaborar las actas de las sesiones del Consejo Municipal y de los comités
tematicos;

Integrar la informacién y documentacion necesaria para el desarrollo de las
sesiones del Consejo Municipal o sus mesas de trabajo;

Informar sobre la atencion, avance o cumplimiento de los acuerdos y acciones
aprobados por el Consejo Municipal; asi como solicitar el apoyo de autoridades,
instancias y sectores involucrados para su cumplimiento;

Difundir las actividades, compromisos y acuerdos del Consejo Municipal y de los
comités tematicos;



VII.

VIII.

Resguardar la informacién relativa a las actas, acciones y seguimiento del
Consejo Municipal y de los comités tematicos;

Elaborar los informes del seguimiento de acuerdos y acciones derivadas de las
reuniones del Consejo Municipal y de los comités tematicos;

Elaborar el proyecto de informe anual del Consejo Municipal; y

Las demas que determine el Consejo Municipal.

CAPITULO III - DE LA UNIDAD MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA

Articulo 13.- La Unidad Municipal es la autoridad responsable de coordinar, promover,
implementar, gestionar, articular, aprobar, dictaminar y garantizar la aplicacién de lo
previsto en este reglamento.

Los organismos auténomos del Municipio mediante convenio de colaboraciéon deben
utilizar la estructura de la Unidad Municipal, siendo su enlace su representante y
autoridad de los organismos auténomos.

Articulo 14. La Unidad Municipal tiene las siguientes atribuciones:

VI.

VII.

VIII.

Elaborar las prioridades, objetivos, estrategias y metas del Programa Municipal
y someterlos a la aprobacion del Consejo Municipal;

Desarrollar y monitorear el sistema de indicadores que, en el marco del
Programa Municipal y previa aprobacion del Consejo Municipal, permitan
conocer el avance de la mejora regulatoria en el Municipio;

Proponer al Consejo Municipal recomendaciones que requieran acci6n
inmediata, derivada de la identificacion de problematicas regulatorias que
inciden en la competitividad o el desarrollo social y econémico del Municipio;
Establecer, operar y administrar el Catalogo;

Elaborar y someter a la aprobacion del Consejo Municipal los lineamientos para
la elaboracién, presentacion y recepcion de los programas de mejora
regulatoria;

Elaborar y presentar al Consejo Municipal informes e indicadores sobre los
programas anuales;

Revisar el marco regulatorio municipal, diagnosticar su aplicacién e
implementar programas especificos de mejora regulatoria en los sujetos
obligados del Municipio;

Ejecutar las acciones derivadas del Programa Municipal;

Elaborar y presentar los lineamientos ante el Consejo Municipal, para recibir y
dictaminar las propuestas de nuevas regulaciones, disposiciones de caracter
general o de reforma especifica, asi como los analisis que envien a la Unidad
Municipal los sujetos obligados;

Promover el uso de tecnologias de informacién para la sustanciaciéon y
resolucion de tramites y procedimientos administrativos de conformidad con
los principios y objetivos que marcan la Ley General, la Ley Estatal y este
reglamento;



XI.

XIl.

X1l

XIV.

Promover y facilitar el desarrollo y aplicacion de los programas especificos de
mejora regulatoria;

Brindar asesoria técnica y capacitacién en materia de mejora regulatoria a
dependencias y organismos de la administracion publica municipal;

Promover convenios de coordinacion con los 6rganos publicos de los tres
ordenes de gobierno, en el ambito que corresponda, para asegurar la ejecucion
del Programa Municipal; y

Convocar a las personas, instituciones publicas y privadas, representantes de los
organismos empresariales, académicos o sociales, internacionales y nacionales,
que aporten conocimientos y experiencias para el cumplimiento de los objetivos
de la mejora regulatoria.

Articulo 15.- La Unidad Municipal es presidida por la persona titular de la Direccién de
Proyectos o su similar, quien se encarga de dirigir, coordinar y desarrollar las acciones
de mejora regulatoria en el Municipio, organizando para tal efecto a los enlaces de
mejora regulatoria.

Articulo 16.- La persona titular de la Unidad Municipal tiene las siguientes
atribuciones:

VI.

VII.

VIII.

XI.

XII.

Dirigir técnica y administrativamente a la Unidad Municipal;

Proponer los objetivos, metas y prioridades del Programa Municipal y someterlo
a la aprobacién del Consejo Municipal;

Proponer lineamientos, esquemas e indicadores de los programas anuales de la
administracion publica municipal para su implementacion;

Formular propuestas respecto de los proyectos de diagnésticos, programas y
acciones que pretenda implementar la Unidad Municipal;

Operar y administrar el Catalogo, de acuerdo con los lineamientos establecidos
y la informacion recibida de tramites y servicios de las dependencias y
organismos de la administracién publica municipal;

Ejecutar los acuerdos y disposiciones del Consejo Municipal, implementando las
medidas necesarias para su cumplimiento;

Disefiar los lineamientos para la recepcion, integracion y seguimiento de la
informacion de los programas anuales, asi como presentar informes y avances
al Consejo Municipal;

Someter al proceso de mejora regulatoria los proyectos regulatorios y sus
correspondientes analisis;

Coordinar la ejecucion de las acciones derivadas del Programa Municipal;
Presentar ante el Consejo Municipal, para su aprobacién, el avance del programa
anual de trabajo;

Fungir como enlace oficial de coordinacién con los 6rganos publicos de los tres
ordenes de gobierno, en el ambito que corresponda, para asegurar la ejecucion
del Programa Municipal y de la agenda comun e integral, seguin sea el caso;
Promover los convenios con los érganos publicos de los tres érdenes de
gobierno, en el ambito que corresponda, para desarrollar acciones y programas
en la materia;



XIll.  Establecer los mecanismos para brindar asesoria técnica y capacitacion en
materia de mejora regulatoria a los sujetos obligados;

XIV.  Dictaminar el Andlisis de Impacto Regulatorio; y

XV.  Presentar ante el Ayuntamiento el informe anual de actividades de la Unidad
Municipal.

TITULO TERCERO - DE LAS HERRAMIENTAS EN MATERIA DE MEJORA
REGULATORIA.

CAPITULO I - DEL CATALOGO MUNICIPAL DE REGULACIONES

Articulo 17.- El Catéalogo se integra por:

I.  Registro Municipal de Regulaciones;

[I.  Registro Municipal de Tramites y Servicios;
"I, Padron Estatal de Visitas Domiciliarias;
IV.  Expediente Electrénico para Tramites y Servicios; y
V. Registro de Protesta Ciudadana.

Los elementos mencionados de la fraccién I a la Il se regulan conforme a lo establecido
en el Titulo Tercero de la Ley Estatal, las fracciones IV y V se ajustaran a lo establecido
en el Titulo Tercero de la Ley General.

Articulo 18.- Los sujetos obligados son responsables de mantener actualizado el
Catadlogo, de conformidad con las disposiciones y lineamientos establecidos en el
mismo. Asi mismo, no pueden aplicar regulaciones adicionales a las inscritas en el
inventario, ni aplicarlas de forma distinta a como se establezcan en el mismo.

Articulo 19.- Las dependencias municipales deben entregar la informacién a la Unidad
Municipal de los nuevos tramites a realizar, en la forma que ésta lo determine, a efecto
de actualizar en un plazo de cinco dias el catalogo, debiendo de entregar por lo menos
la siguiente informacion:

l. Nombre del tramite;
[I.  Autoridad o autoridades emisoras;
[ll.  Fecha de expedicién y, en su caso, de su vigencia;
IV.  Fechade ultima reforma;
V. Tipo de ordenamiento juridico;
VI.  Objeto de la regulacién;
VIl.  Materia, sectores y sujetos regulados;
VIIl.  Tramites y servicios relacionados con la regulacion;
IX. Identificaciéon de fundamentos juridicos para la realizacion de inspecciones,
verificaciones, visitas domiciliarias;
X.  Proporcionar a la Unidad Municipal, la regulacién de manera integrada con
todas sus modificaciones, para facilitar el entendimiento al ciudadano; y
Xl.  Lademas informacion que se prevea.



Las dependencias y los organismos descentralizados de la administracién publica
municipal, deben notificar a la Unidad Municipal cualquier modificacién a la
informacion inscrita en el Catalogo, dentro de los diez dias habiles siguientes a que
entre en vigor la disposicion y realizar las modificaciones correspondientes para su
validacion.

CAPITULO II - DEL ANALISIS DE IMPACTO REGULATORIO

Articulo 20.- Los Analisis de Impacto Regulatorio deben contribuir a que las
regulaciones se disefien sobre bases econdmicas, juridicas y empiricas so6lidas, asi como
promover la seleccion de alternativas regulatorias cuyos beneficios justifiquen los
costos que imponen y que generen el maximo beneficio neto para la sociedad.

La Unidad Municipal puede promover ante el Municipio celebrar convenios de
colaboracion con la Secretaria de Desarrollo Econémico, a efecto de que ésta desahogue
el procedimiento y emita el dictamen de los Analisis de Impacto Regulatorio que
presenten los sujetos obligados en el ambito de su competencia.

Lo relativo al Analisis de Impacto Regulatorio en el ambito municipal se rige conforme
a lo dispuesto por el Capitulo III del Titulo Tercero de la Ley General, y por el Capitulo
[1II del Titulo Tercero de la Ley Estatal.

Articulo 21. La Unidad Municipal puede efectuar recomendaciones con el objeto de
contribuir a cumplir con los objetivos de la regulaciéon sometida al Analisis de Impacto
Regulatorio ex post incluyendo propuestas de modificacién al marco regulatorio
existente, con los siguientes elementos:

I.  Seanalicen los tramites y servicios de mayor demanda;
Il.  Se aplique a aquellos tramites que resulten prioritarios de acuerdo a su costo
social; y
[ll.  Aquellos determinados en la agenda o programas de la mejora regulatoria.

Articulo 22.- Los sujetos obligados pueden solicitar a la Unidad Municipal la aplicaciéon
de plazos minimos de consulta menores a los previstos en la Ley General, la Ley Estatal
y este reglamento, siempre y cuando se determine a juicio de ésta, y conforme a los
criterios que para tal efecto emita, que los beneficios de la aplicacién de dichos plazos
exceden el impacto de brindar un tiempo menor para conocer las opiniones de los
interesados.

Articulo 23.- La Unidad Municipal debe emitir y entregar al sujeto obligado
correspondiente un dictamen del analisis del proyecto respectivo, dentro de los treinta
dias habiles siguientes a la recepcion del analisis, de las ampliaciones o correcciones al
mismo, segin corresponda.

El dictamen debe considerar las opiniones que en su caso reciba la Unidad Municipal de
los sectores interesados y debe contener una valoracidn sobre si se justifican las
acciones propuestas en la propuesta regulatoria.



Articulo 24.- E] Ayuntamiento por medio de la Unidad Municipal debe emitir el manual
del analisis de impacto regulatorio en el que se establecen los procedimientos para la
revisién y opinién de los andlisis y sefiala a las autoridades responsables de su
elaboracion. El manual debe publicarse en la Gaceta Oficial del Municipio, para que
surta efectos del acto administrativo de caracter general.

Articulo 25.- La Unidad Municipal puede exhortar a la Secretaria General del
Ayuntamiento para no incluir en la orden del dia de las sesiones del Ayuntamiento para
su discusion, los proyectos que propongan los sujetos obligados sin que éstas acrediten
contar con un dictamen favorable de la Unidad Municipal o alguna de las autorizaciones
o exenciones a que se refiere la Ley General, La Ley Estatal o este reglamento.

Articulo 26.- Las regulaciones que se publiquen en la Gaceta Oficial del Municipio y que
establezcan costos de cumplimiento para los negocios y emprendedores, de
conformidad con los criterios establecidos en el manual para el andlisis de impacto
Regulatorio, que al efecto emita la Unidad Municipal, deben establecer una vigencia que
no podra ser mayor a cinco afios.

Dentro del afio previo a que concluya la vigencia a que se refiere el parrafo anterior, las
regulaciones deberan someterse a una revision sobre los efectos de su aplicaciéon ante
la Unidad Municipal, utilizando para tal efecto el analisis, con la finalidad de determinar
su cancelacién, modificacién o ampliaciéon de vigencia, y de alcanzar sus objetivos
originales y atender a la problematica vigente.

Asi mismo, se pueden promover modificaciones adicionales al marco regulatorio
vigente o acciones a los sujetos obligados correspondientes, para el logro del mayor
beneficio social neto de la regulacién sujeta a revision.

Articulo 27.- Para la expedicion de regulaciones, los sujetos obligados deben indicar
expresamente en su propuesta regulatoria, las obligaciones regulatorias o actos a ser
modificados, derogados o en su caso, abrogados con la finalidad de reducir el costo
social de la regulacién en un monto igual o mayor al de las nuevas obligaciones de la
propuesta regulatoria que se pretenda expedir y que se refiera o refieran a la misma
materia o sector afectado por la nueva regulacion.

Lo anterior no es aplicable a los supuestos previstos para tal efecto en la Ley Estatal.

CAPITULO III - DE LOS PROGRAMAS ANUALES DE MEJORA REGULATORIA

Articulo 28.- Los sujetos obligados, deben presentar a la Unidad Municipal dentro de
los primeros quince dias naturales del mes de noviembre del afio previo a su
implementacion, un programa anual de mejora regulatoria.

Dicho programa anual debe contener la programacion de las regulaciones, tramites y
servicios que pretenden ser emitidos, modificados o eliminados en los préximos doce
meses, asi como la implementaciéon de acciones para revisar y mejorar el acervo
regulatorio y simplificar los tramites y servicios municipales.



Los programas anuales se hardn publicos en el portal electrénico del Municipio y en la
Gaceta Oficial del Municipio, a mas tardar el treinta y uno de diciembre del afio previo
a su implementacion.

Articulo 29.- El programa anual municipal tiene como objetivo:

I.  Contribuir al proceso de actualizacién y perfeccionamiento constante e integral
del marco juridico y regulatorio local;

[I.  Incentivar el desarrollo econémico del Municipio, mediante una regulacion de
calidad que promueva la competitividad a través de la eficacia y la eficiencia
gubernamental, que brinde certeza juridica y que no imponga barreras
innecesarias a la competitividad econémica y comercial;

[lIl.  Reducir el nimero de tramites, plazos de respuesta de los sujetos obligados,
requisitos y formatos, asi como cualquier acciéon de simplificacién que los
particulares deben cubrir para el cumplimiento de sus obligaciones o la
obtencidn de un servicio, privilegiando el uso de herramientas tecnoldgicas;

IV.  Promover una mejor atencidn al usuario y garantizar claridad y simplicidad en
las regulaciones y tramites, y

V. Promover mecanismos de coordinacién y concertacién entre los sujetos
obligados para la consecucidn del objeto que establece el programa anual.

Articulo 30.- Conforme a los objetivos establecidos en el Programa Municipal, los
sujetos obligados deben incorporar en sus programas anuales el establecimiento de
acciones para la revision y mejora del marco regulatorio vigente, considerando al
menos los siguientes elementos:

I.  Undiagnéstico de laregulacién vigente, en cuanto a su sustento en la legislacion;
el costo econémico que representa la regulacién y los tramites; su claridad y
posibilidad de ser comprendida por el particular; y los problemas para su
observancia;

[I.  Programacion de las regulaciones y tramites por cada sujeto obligado que
pretenden ser emitidas, modificadas o eliminadas en los préximos doce meses;

[ll.  Estrategia por cada sujeto obligado sobre las eliminaciones, modificaciones o
creaciones de nuevas normas o de reforma especifica a la regulacion,
justificando plenamente, de acuerdo a las razones que le da origen, su finalidad,
y la materia a regular, atento al objeto y previsiones establecidos por este
reglamento;

IV.  Programacién de los proximos doce meses por cada sujeto obligado sobre la
simplificacion de tramites con base en lo establecido en la Ley General y la Ley
Estatal, especificando por cada acciéon de simplificacién de los tramites el
mecanismo de implementacion, funcionario publico responsable y fecha de
conclusién; y

V. Observaciones y comentarios adicionales que se consideren pertinentes.

Articulo 31.- La Unidad Municipal debe promover la consulta en la elaboracién de los
Programas Anuales, favoreciendo tanto el uso de medios electrénicos como de foros
presenciales, con la finalidad de analizar las propuestas de los interesados, las cuales
deben ser consideradas para la opiniéon que emita la Unidad Municipal.



Los sujetos obligados deben responder a la opinién a los comentarios y propuestas de
los interesados, en los términos que éstas establezcan, previo a la publicacion del
programa anual.

Articulo 32.- La Unidad Municipal debe establecer reportes periédicos de avances e
indicadores para dar seguimiento a la implementacién del programa anual y evaluar
sus resultados, los cuales se haran publicos en los portales oficiales. Estos mecanismos
deberan de integrarse a la propuesta del programa anual al presentarse al Consejo
Municipal y su seguimiento debera de ser presentada en las sesiones subsecuentes a la
aprobacion.

CAPITULO IV - DE LOS PROGRAMAS ESPECIFICOS DE SIMPLIFICACION Y MEJORA
REGULATORIA.

Articulo 33.- Los programas especificos de simplificacién y mejora regulatoria son
herramientas para promover que las regulaciones, tramites y servicios de los sujetos
obligados cumplan con el objeto de este reglamento a través de certificaciones
otorgadas por la autoridad de mejora regulatoria, asi como los programas o acciones
que desarrollen los sujetos obligados, siguiendo y fomentando la aplicacién de buenas
practicas nacionales e internacionales en materia de mejora regulatoria.

En la creacion y disefio de los programas especificos de simplificacién y mejora
regulatoria, la Unidad Municipal debe considerar la opiniéon de las autoridades
competentes en la materia.

SECCION PRIMERA - DE LA MEDICION DEL COSTO DE LOS TRAMITES Y
SERVICIOS.

Articulo 34.- La Unidad Municipal puede solicitar la colaboracién de diversas
entidades publicas o privadas para cuantificar y medir el costo econémico de los
tramites inscritos en el Registro Municipal de Tramites y Servicios.

Articulo 35.- La Unidad Municipal define como tramites prioritarios aquellos que
resulten con mayor impacto econémico de la evaluacion que realice al Registro
Municipal de Tramites y Servicios. La Unidad Municipal puede emitir acciones de
simplificacion para reducir el impacto econémico de los tramites prioritarios.

Las acciones de simplificacién deben ser notificadas personalmente a los sujetos
obligados mediante oficio, quienes cuentan con un término de quince dias habiles para
brindar respuesta y validar o proponer acciones paralelas de simplificacion, las cuales
deben de reducir el impacto econdmico del tramite en cuestion.

Las acciones de simplificacion validadas por los sujetos obligados se deben someter a
Consulta Publica durante treinta dias habiles en el portal electrénico del Municipio,
coincidiendo con los programas de mejora regulatoria. Los sujetos obligados deben
brindar respuesta a los interesados que emitieron sugerencias o comentarios,
justificando su viabilidad.



Transcurrido el término a que se refiere el parrafo anterior y una vez finalizada la
consulta publica, la Unidad Municipal debe publicar las acciones de simplificacion de
los tramites prioritarios identificando para cada una de ellas al responsable, los
mecanismos de simplificaciéon y la fecha de conclusién. Posterior a las acciones de
simplificacion, la Unidad Municipal debe hacer publicos los ahorros monetizados que
se deriven del ejercicio de simplificacion.

SECCION SEGUNDA - DE LA SIMPLIFICACION DE TRAMITES

Articulo 36.- Los titulares de los sujetos obligados pueden, mediante acuerdos
generales publicados en la Gaceta Oficial del Municipio, establecer plazos de respuesta
menores, dentro de los maximos previstos en las leyes o reglamentos, y no exigir la
presentacion de datos y documentos previstos en las disposiciones mencionadas,
cuando puedan obtener por otra via la informacién correspondiente.

En los procedimientos administrativos, los sujetos obligados recibirdn las promociones
o solicitudes que, en términos de este reglamento, los particulares presenten por
escrito, sin perjuicio de que dichos documentos puedan presentarse a través de medios
de comunicacién electrénica en las etapas que los propios sujetos obligados asi lo
determinen mediante reglas de caracter general aprobadas por el Ayuntamiento y
publicadas en la Gaceta Oficial del Municipio. En estos ultimos casos se deben emplear,
en sustitucion de la firma autégrafa, medios de identificacion electrénica. El uso de
dichos medios de comunicacion electronica es optativo para cualquier interesado.

Los documentos presentados por medios de comunicacion electrénica producen los
mismos efectos que la normatividad aplicable otorga a los documentos firmados
autografamente y, en consecuencia, tienen el mismo valor probatorio que las
disposiciones aplicables les otorgan a éstos.

CAPITULO V - DE LAS ENCUESTAS, INFORMACION ESTADISTICA Y EVALUACION
EN MATERIA DE MEJORA REGULATORIA

Articulo 37.- La Unidad Municipal debe promover entre los sectores social, privado,
publico y académico la realizacion de encuestas sobre aspectos generales y especificos
que permitan conocer el estado que guarda la mejora regulatoria en el Municipio.

La Unidad Municipal es la encargada de compartir la informacion relativa a los registros
administrativos, censos y encuestas que, por su naturaleza estadistica, sean requeridos
por el Instituto de Informacion Estadistica y Geografica de Jalisco, el Instituto Nacional
de Estadistica, Geografia e Informatica, la Comision Nacional o el Observatorio, para el
desarrollo adecuado de sus propios censos y encuestas nacionales en materia de mejora
regulatoria, las instituciones y organizaciones nacionales e internacionales, asi como
organismos no gubernamentales.

Articulo 38.- Los sujetos obligados por conducto de la Unidad Municipal deben brindar
todas las facilidades y proporcionar la informacién en materia de mejora regulatoria
que les sea requerida por el Instituto de Informacidn Estadistica y Geografica de Jalisco,
el Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica, la Comision Nacional o el
Observatorio.



Articulo 39.- Para tener por manifestada la voluntad de los usuarios y servidores
publicos en las plataformas digitales, ya sea en lo tramites que realizan los primeros o
en los actos administrativos o resoluciones que emiten los segundos, se podra utilizar
cualquiera de los siguientes medios de autentificacidn:

Firma electrénica emitida por el Servicio de Administraciéon Tributaria;
Firma electrénica emitida por el Gobierno del Estado de Jalisco;
Mecanismos de identificacion del Estado de Jalisco; y

Sistema de Identificacion Personal (SIP).
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CAPITULO VI - DEL SISTEMA DE IDENTIFICACION PERSONAL (SIP)

Articulo 40.- Los usuarios que elijan utilizar el SIP deben de solicitar al Municipio
acreditar su identidad mediante un escrito libre acompanado de los siguientes
documentos:

Identificacion oficial con fotografia;
Clave Unica de Registro de Poblacién;
Comprobante de domicilio, con una antigiiedad no mayor a tres meses;
Carta de responsabilidad y confidencialidad, firmada de forma autégrafa por el
usuario; y
5. Registro Federal de Contribuyentes.
En caso de personas morales, ademas de los anteriores, actas constitutivas,
identificacién de los interesados y poderes de los representantes legales.
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Es responsabilidad del interesado informar sobre cualquier cambio con los documentos
antes mencionados.

La Coordinacion General de Desarrollo Econémico y Combate a la Desigualdad a través
de la Direccién de Proyectos Especiales emitird el documento de identificaciéon idéneo
que acreditara a los ciudadanos como usuarios registrados en el Sistema de
Identificacion Personal (SIP)

Articulo 41.- La acreditacion de la identidad del SIP debe de corroborarse cada dos
anos.

Articulo 42.- Los solicitantes que se identifiquen mediante el SIP tienen las siguientes
obligaciones a manera enunciativa mas no limitativa:

1. Proporcionar datos veraces, completos, oportunos y exactos;

2. Mantener el control exclusivo de los datos y de contrasefias de su SIP, asi como
de las herramientas que se entreguen para la acreditacién del usuario.

3. Solicitar la revocacién del SIP, inmediatamente después de que conozca de
alguna circunstancia que hubiera comprometido la confidencialidad y seguridad
de su usuario;

4. Informar, a la brevedad posible, sobre cualquier modificaciéon a los datos
personales que estén contenidos en el usuario; y



5. Cualquier otra que se acuerde al momento de corroborar la identidad o se
establezca dentro de las disposiciones juridicas aplicables.

CAPITULO VII - DE LAS VENTANILLAS ESPECIALIZADAS.

Articulo 43.- Para fortalecer la competitividad del Municipio, la Unidad Municipal debe
promover la celebracion de los respectivos convenios de colaboraciéon con las
autoridades competentes de los tres niveles de gobierno, para lo cual la Unidad
Municipal adoptara las siguientes modalidades de ventanilla especializada:

a) Ventanilla especializada de atencion de proyectos de tecnologias de la
informacion y las comunicaciones: punto de contacto donde se realiza la
gestion de la licencia de construccion y los permisos necesarios para favorecer
la integracion de infraestructura de tecnologias de nueva generacion;

b) Ventanilla especializada multi-tramite: punto de contacto donde Ila
dependencia receptora puede iniciar el tramite en digital o verificar el
cumplimiento de los requisitos y la digitalizacion de los documentos; lo anterior
sin transgredir las atribuciones y funciones de la dependencia responsable del
tramite o servicio solicitado por el ciudadano;

c) Ventanilla de construccion simplificada: espacio donde se coordinan las
gestiones necesarias para la emision de la licencia de construccién de obra y que
se encuentren reguladas en las condiciones de uso de suelo establecidas por la
autoridad municipal; y

d) Ventanilla SARE: Ventanilla tinica encargada de concentrar tramites y servicios
relacionados con la apertura de negocios establecidos en el catalogo de giros
SARE, recibiendo las solicitudes ya sea de forma fisica o electrénica y emitiendo
sus resoluciones en un plazo maximo de 72 horas habiles por la misma via de
conformidad a las reglas establecidas en el capitulo IV del presente titulo.

Articulo 44.- Se denomina como ventanilla de construcciéon simplificada, el espacio
fisico o electrénico unico al cual los ciudadanos deben recurrir para gestionar los
tramites sefialados por la autoridad municipal, y cuenta con las atribuciones y
operaciones de acuerdo a los lineamientos establecidos en la Ley General y en la Ley
Estatal.

CAPITULO VIII - DEL SISTEMA DE APERTURA RAPIDA DE EMPRESAS (SARE)

Articulo 45.- ElI SARE es el mecanismo que integra y consolida todos los tramites
municipales para abrir una micro, pequefia, mediana o grande empresa que realiza
actividades de bajo riesgo para la salud, seguridad y el medio ambiente garantizando el
inicio de operaciones una vez que se hayan presentado todos los requisitos establecidos
en la legislacion correspondiente.



La Ventanilla SARE, sera la encargada de tramitar las licencias de giro de conformidad
a las normas descritas en el presente capitulo.

El SARE debe contemplar los elementos que sefiala para tal efecto la Ley Estatal.

Articulo 46.- La Unidad Municipal, es la responsable de la operacién y gestion del
Moédulo SARE, por lo que se encarga de la difusidon de sus manuales a través de la Gaceta
Oficial del Municipio, de conformidad a lo establecido en la Ley Estatal.

El Ayuntamiento debe publicar en un documento oficial y en su pagina de internet, en
su caso, el catalogo que comprenda la clasificacién de los giros o actividades vigentes
para el Municipio y sus actualizaciones, mismo que debera contener por lo menos lo
siguiente:

. Numero de la actividad o giro;
II. ~ Nombre del giro conforme al Sistema de Clasificacion Industrial de América del
Norte;
[ll.  Siel giro permite la emisién de una Cédula de Apertura Provisional.

Articulo 47.- El SARE se debe someter a certificaciéon de acuerdo a los lineamientos
emitidos por la CONAMER que hacen referencia al programa de reconocimiento y
operacion del SARE, operado por la CONAMER y publicados en el Diario Oficial de la
Federacion.

Articulo 48. Para la emision de dictimenes, vistos buenos, autorizaciones o licencias
de giro mediante las plataformas digitales, la dependencia encargada de emitir el acto
administrativo de que se trate, debera de revisar la informacién y documentaciéon
ingresada por el solicitante, verificando que ésta cumpla con los requisitos establecidos
en el reglamento aplicable, o en su caso, con las fichas de requisitos emitidas por
plataformas digitales.
Articulo 49. A toda revisiéon debera emitirse una resolucién por la dependencia
competente, ya sea aprobar el acto administrativo solicitado, desecharlo o requerir por
informaciéon o documentacion faltante. Para este ultimo caso, si el solicitante no
complementa la informacion dentro de los plazos previstos en el articulo 76, su
solicitud sera desechada por falta de interés.
Articulo 50. El Formato Unico de Apertura, ya sea que se otorgue en la Ventanilla SARE
de manera fisica o a través del llenado de formularios dindmicos a través de plataformas
digitales, contendra al menos la siguiente informacién, misma que deberd ser
proporcionada por los usuarios:
I.  Datos del titular de la licencia:

e Nombre.

e Correo electrénico para notificaciones.

e Domicilio con calle, numero exterior e interior en su caso, colonia, ciudad,

codigo postal; y
e Teléfono.

II. Datos del establecimiento:
e Giro solicitado.
e Superficie a utilizar.



Domicilio con calle, nimero exterior e interior en su caso, colonia.
Inversion estimada para la operacion del giro.

Numero de empleados

Croquis de ubicacion; y

Descripcidn detallada del giro a desarrollar.

Adicional a lo anterior, en caso de persona moral o apoderados por carta poder simple,
se solicitara de éstos también la informacion sefialada en la fraccion I del presente
articulo.

En caso de que el municipio cuente con la informacién sefialada en las fracciones
anteriores, se exentara de requerirla a los usuarios.

Articulo 51. Los solicitantes de licencias de giro de bajo riesgo e incluso las que
requieran de inspecciones, verificaciones o vistos buenos de dependencias municipales
previo su emisién y segun lo establezca la lista de giros publicada por el municipio,
podran aperturar e iniciar sus actividades de atencién al publico amparados por una
Cédula de Apertura Provisional la cual no podra exceder de 30 dias de vigencia, siempre
y cuando se corrobore la personalidad del solicitante por cualquier de los medios de
autentificacidn sefialados o en su caso, en la dependencia municipal.

Articulo 52. La Cédula de Apertura Provisional se expedira siempre y cuando se hayan
cumplido a cabalidad con cada uno de los requisitos establecidos en reglamento o en la
ficha de requisitos expedida por las plataformas digitales.

Articulo 53.- Posterior a la emision de la Cédula de Apertura Provisional, la
dependencia competente debera efectuar la revision mencionada en el articulo 70 de
este reglamento a efecto de verificar el cumplimiento al marco juridico aplicable.
Ademas, deberan efectuarse las inspecciones, verificaciones o vistos buenos de
dependencias municipales en caso de que los giros estén sujeto a ello.

Una vez cumplido lo anterior, y aprobado el tramite se enviara al correo del solicitante
0 se emitira a través de las plataformas digitales, la orden de pago o propuesta de cobro,
segun sea el caso, para que el ciudadano cubra los derechos y pueda descargar su
licencia.

Articulo 54.- Una vez realizada las validaciones y verificaciones establecidas en el
articulo precedente y sin contravenir las disposiciones u ordenamientos aplicables para
el caso, la autoridad responsable del tramite o servicio notificara al usuario en caso de
encontrar anomalias; el usuario tendra un plazo de diez dias habiles para solventar lo
mencionado por el revisor, remitiendo las pruebas e informacién que considere
necesarios. Dicho plazo podra ser ampliado por cinco dias habiles adicionales siempre
y cuando el interesado asi lo solicite dentro del primer plazo concedido.

TITULO CUARTO - DE LAS INSPECCIONES Y VERIFICACIONES

Articulo 55.- Los sujetos obligados pueden verificar e inspeccionar el cumplimiento de
las disposiciones legales y reglamentarias de caracter municipal.

Las inspecciones y verificaciones se sujetan a lo previsto en la Ley Estatal en materia de
procedimiento administrativo.



Articulo 56.- La Unidad Municipal creara, administrara y actualizara mediante una
plataforma electrénica el Padrdn, para cuyo efecto los sujetos obligados, deberan
proporcionarle la siguiente informacién, en relaciéon con cada inspector o verificador:

I.  Nombre completo y cargo;
ll.  Area administrativa y dependencia a la que pertenece;
[ll.  Nombre y cargo del jefe inmediato;
IV.  Horarios de atencion y servicio;
V. Elementos de la Identificacion Oficial expedida por el Municipio;

VI.  Vigencia de cargo;
VII.  Materia y giro de inspeccion o verificacion, y
VIll.  Domicilio, nimero de teléfono y correo electréonico de la Dependencia
correspondiente.

Articulo 57.- La informacion a que se refiere el articulo anterior debera entregarse a la
Unidad Municipal en la forma en que dicho 6rgano lo determine debiéndose inscribir
en el Padrén, sin cambio posterior alguno, salvo por correcciones ortograficas y de
redaccion, dentro de los cinco dias habiles siguientes a la recepcion de la misma.

Articulo 58.- Los sujetos obligados, deberan notificar a la Unidad Municipal cualquier
modificacion a la informacion inscrita en el Padrén, dentro de los diez dias habiles
siguientes a que ocurra el suceso.

Articulo 59.- La legalidad, veracidad y el contenido de la informacién que se inscriba
en el Padrén seran de estricta responsabilidad de los sujetos obligados.

Articulo 60.- Ningun funcionario publico podra llevar a cabo actos de inspeccién o
verificacion si no se encuentra debidamente inscrito en el Padrén y su respectiva orden
que lo ampare.

TITULO QUINTO - DE LAS INFRACCIONES, SANCIONES ADMINISTRATIVAS, MEDIOS
DE DEFENSA Y LA PROTESTA CIUDADANA

CAPITULO I - DE LAS INFRACCIONES

Articulo 61.- Las infracciones administrativas que se generen por el incumplimiento a
lo previsto en este reglamento, se sancionan de conformidad con lo previsto en la Ley
de Responsabilidades Politicas y Administrativas del Estado de Jalisco, sin perjuicio de
las demas sanciones que se tipifiquen en el Codigo Penal para el Estado Libre y
Soberano de Jalisco.

Articulo 62.- La Unidad Municipal debe informar a la Contraloria Ciudadana respecto
de los casos que tenga conocimiento de incumplimiento a lo previsto en este
reglamento para que, en su caso, determine las acciones que correspondan.



Articulo 63.- Sin perjuicio de las infracciones previstas en la Ley de Responsabilidades
Politicas y Administrativas del Estado de ]Jalisco, constituyen infracciones
administrativas en materia de mejora regulatoria imputables a los servidores publicos,
las siguientes:

[.  Omitir la notificacion de la informacién a inscribirse o modificarse en el
Catalogo, respecto de tramites a realizarse por los particulares para cumplir con
una obligacién, dentro de los cinco dias habiles siguientes a la entrada en vigor
de la disposicion que regule dicho tramite;

[I.  Omitir entrega al responsable de la Unidad Municipal los proyectos y demas
actos materia del conocimiento de ésta, acompafiados con los andlisis
correspondientes;

[ll.  Solicitar tramites, requisitos, cargas tributarias, datos o documentos adicionales
a los inscritos en el Registro Municipal de Tramites y Servicios;

IV. Incumplir los plazos de respuesta establecidos en cada tramite, inscrito en el
Registro Municipal de Tramites y Servicios;

V.  Incumplir, sin causa justificada, los programas y acciones de mejora regulatoria
aprobados en el ejercicio fiscal que corresponda, en perjuicio de terceros;

VI.  Entorpecer el desarrollo de la politica publica de mejora regulatoria en
detrimento de la sociedad, mediante cualquiera de las conductas siguientes:

Alteracion de reglas y procedimientos;

Negligencia o mala fe en el manejo de los documentos o pérdida de éstos;

Negligencia o mala fe en la integracidon de expedientes;

Negligencia o mala fe en el seguimiento de tramites; y

Cualquier otra que pueda generar intencionalmente perjuicios o atrasos en

las materias previstas en este reglamento.

Mo oW

La Unidad Municipal debe informar por escrito a la Contraloria Ciudadana de los casos
que tenga conocimiento sobre incumplimiento a lo previsto en la Ley General, la Ley
Estatal y este reglamento para efecto de instruir el procedimiento respectivo y aplique
las sanciones correspondientes.

CAPITULO II - DE LAS SANCIONES

Articulo 64.- Las infracciones administrativas a las que se refiere este capitulo son
imputables al servidor ptblico que por accién u omisién constituya una infraccién a las
disposiciones de este reglamento, mismas que seran calificadas y sancionadas por la
Contraloria Ciudadana o la autoridad que resulte competente de acuerdo a su
naturaleza, segin lo establecido en la Ley de Responsabilidades Politicas y
Administrativas del Estado de Jalisco.

Articulo 65.- La omision o la falsedad de la informacién que los sujetos obligados
inscriban en los registros de tramites y servicios son sancionados en términos de la Ley
de Responsabilidades Politicas y Administrativas del Estado de Jalisco.

Articulo 66.- Es causal de clausura total y de revocacion de la autorizacion, licencia o
registro de los tramites administrativos realizados por medios electrénicos o en
ventanilla cuando:



1. Para su solicitud u obtencidn se haya alterado, modificado o manifestado datos
falsos;

2. Se hayan enviado documentos falsos en la plataforma; o

3. El tramite respectivo no cumpla con las formalidades que establezcan los
reglamentos municipales o leyes aplicables al caso en concreto.

Independientemente de su clausura, retiro, en su caso, con cargo al infractor y, la multa
correspondiente en términos de lo dispuesto por la Ley de Ingresos para el ejercicio
fiscal vigente.

El uso indebido de los medios electrénicos a cargo de los servidores publicos del
gobierno municipal, es sancionado en términos de Ley de Responsabilidades Politicas
y Administrativas del Estado de Jalisco, sin perjuicio de las acciones legales que
procedan.

CAPITULO III - DE LOS MEDIOS DE DEFENSA

Articulo 67. La impugnacion de los actos, acuerdos o resoluciones que emanen de la
autoridad municipal conforme al presente reglamento se sujeta conforme a lo previsto
en la Ley Estatal en materia de procedimiento administrativo.

CAPITULO IV - DE LA PROTESTA CIUDADANA

Articulo 68.- La protesta ciudadana es una herramienta que las personas pueden
utilizar de manera presencial o electronica, cuando con acciones u omisiones la
servidora o servidor publico encargado del tramite o servicio niegue la gestion del
mismo sin causa justificada, altere o incumpla con las disposiciones contenidas en la
Ley General o la Ley Estatal.

La Unidad Municipal debe solicitar la intervencion directa del titular de la dependencia
involucrada con la finalidad de resolver la solicitud, siempre y cuando asista la razé6n al
promovente, en caso contrario se le brindara la asesoria necesaria para que éste ultimo
logre la conclusion del tramite o servicio de acuerdo con la normatividad aplicable.

Lo relativo a la protesta ciudadana se rige conforme a lo establecido en la Ley General
y la Ley Estatal.

TRANSITORIOS

PRIMERQO. - El presente reglamento entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién
en el la Gaceta Municipal.



SEGUNDO. - Los Programas de Mejora Regulatoria deberan ser expedidos e
implementados en un plazo de 12 doce meses contados a partir de la entrada en vigor
de este reglamento.

TERCERO. - El Consejo Municipal se instalara dentro de los 60 sesenta dias habiles
siguientes a la entrada en vigor de este reglamento, y propondra al Ayuntamiento su
reglamento interior en un plazo no mayor a 12 meses, contados a partir de la fecha de
su instalacion.

CUARTO. - Los sujetos obligados deberan informar a la Unidad Municipal, en un plazo
de 30 dias habiles a la instalacion formal de ésta, del nombramiento de su Enlace de
mejora regulatoria.

QUINTO. - El Registro Municipal de Tramites y Servicios debera estar integrado en un
plazo de 60 sesenta dias naturales a partir de la entrada en vigor de este reglamento, y
las disposiciones aplicables entrardn en vigor posterior a la instalacion formal de la
Unidad Municipal, la cual mediante circular informara que el Catalogo se encuentra
operando.

SEXTO. - - El servidor publico competente expedira el Manual del Analisis de Impacto
Regulatorio, en un periodo maximo de 6 seis meses contados a partir de la publicacién
de este reglamento; una vez publicado este Manual entrara en vigor lo contenido en el
Titulo Segundo, Capitulo IV, Seccién Segunda de este reglamento.

SEPTIMO. - A la entrada en vigor de este reglamento, se debera de presentar por medio
de la Unidad Municipal, al Consejo Municipal un estudio sobre la implementacién de
todo lo relacionado con Gobierno Digital contemplado, Proyecto Ejecutivo,
presupuesto, tiempos de ejecucion, con la finalidad de asegurar su cumplimiento.

OCTAVO. Una vez publicado el presente ordenamiento, remitase una copia al H.
Congreso del Estado de Jalisco para efectos de lo ordenado en la fraccién VII del articulo
42 de la Ley del Gobierno y la Administracion Publica Municipal del Estado de Jalisco.



